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EPROTECA S.A., garantiza que el medidor de energía Acuvim, marca Accuenergy se 
encuentra libre de defectos en todas sus partes y manufactura por un período de tres (3) 
años. 

La garantía no cubre defectos causados por el mal uso, conexión incorrecta, operación fuera 
de las especificaciones o modificaciones no autorizadas.  El medidor de energía debe ser 
instalado y correctamente conectado a tierra de acuerdo a las instrucciones y 
especificaciones del fabricante, y a las normativas nacionales de Electricidad y Seguridad 
vigentes. 

Bajo esta declaración de garantía, EPROTECA S.A. no tendrá responsabilidad por 
problemas o defectos directamente o indirectamente causados por uso incorrecto del 
producto, alteración del producto (incluyendo la eliminación de cualquier etiqueta de 
advertencia), accidentes, instalación inapropiada, aplicación, operación o reparación 
inapropiada del producto. 

La garantía se limita a la reparación o sustitución del equipo. En ningún caso EPROTECA 
S.A. será responsable por daños especiales, consecuentes o incidentes de cualquier tipo. 
El valor de la garantía no excederá en ningún caso el valor pagado por el equipo. 

El periodo de la garantía de cualquier equipo de medición reparado o remplazado será del 
tiempo restante de garantía del equipo original. 

EPROTECA S.A. no ofrece la garantía establecida en este documento respecto de los 
accesorios, partes o piezas no vendidos por EPROTECA S.A. 

EPROTECA S.A. a su entera discreción, podrá solicitar el equipo o fotografías de la unidad 
dañada, o realizará una visita al sitio de instalación para realizar una investigación del fallo 
ocurrido.  Todo esto durante el periodo de garantía antes establecido. 

Esta garantía representa la garantía completa y única de EPROTECA S.A. Cualquier otra 
garantía expresada o implicada, oral o escrita, se dan por sustituidas por la presente. 

Eproteca S.A. no se hace responsable por garantías ampliadas o con términos diferentes 
a los especificados en este documento, ofrecida por terceros. 

 

En caso de reclamos y/o consultas técnicas por favor realizarlos al email: 

soporte@eproteca.com 
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